
ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN DE USUARIOS DE LA ETSA (PTGAS) CON RESPECTO AL PTGAS

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2016 2017 2018 2022 2023
Inf Lab 54,93 83,80 98,86 86,18 88,66 80,77 79,63 73,60 85,09 90,47 95,73
Secretaría 86,45 86,38 98,41 94,10 98,68 94,59 99,66 94,85 92,95 95,79 93,63
Conserjería 85,91 82,82 74,03 70,10 96,75 87,19 87,67 90,17 93,78 90,00 97,89
Fab lab 86,49 89,20 77,79 87,01 76,37 92,45 82,13 84,68 91,25 100,00

AÑOS

0,00

20,00

40,00

60,00

80,00

100,00

120,00

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2016 2017 2018 2022 2023

Inf Lab

Secretaría

Conserjería

Fab lab

0,00

20,00

40,00

60,00

80,00

100,00

120,00

Inf Lab Secretaría Conserjería Fab lab

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2016

2017


